ANALIZ TALEP VE SOZLESME FORMU

Teklif/S6zlesme No: Teklif-So6zlegme Tarihi/Suresi:
Miuisteri Bilgileri

Adi

Adresi

ilgili Kisi

Telefon: Fax: e-posta:

Vergi Dairesi/No

Numune Bilgileri

Kabul Tarihi ve Saati Adi ve Tarifi No Ambalaji ve Miktan Cinsi (yag-atik yag)
Alinig Tarihi ve Saati Alinis Sekli Laboratuvara Gelmeden Once Uygulanan Gelis Sekli
Islemler
OLaborutuvarinizdan Kurulusumuz
Rapor Gonderimi e-posta O Fax O Kargo O yetkili calisaninca teslim alinmasini
istiyoruz
Numune lade Talebi Evet O Hayir O
Numune Alinma $ekli Tarafimizdan O Miisteri Tarafindan O
Uygunluk P e : .
Degerlendirmesi Istiyorum [ Istemiyorum [J

NOTLAR:Numune alma tarafimizca olup, 1000 ml cam siselerde elden alinacak numune iadesi ve uygunluk
degerlendirmesi yapilmayacaktir.

LABORATUVAR HiZMETLERI

DENEYi YAPILAN : . . . . .
MALZEME ANALIZ ADI ANALIZ METODU FIYAT ISTENILEN ANALIZ
ATIK YAG Petrol Sivilari-Elle Numune Alma TS 900-1 EN ISO 3170

PCB (Poliklorlu Bifeniller) Tayini
(PCB18, PCB 31, PCB28, PCB52, PCB44, PCB101,
ATIK YAG PCB149, PCB118, PCB153, PCB138, PCB180,

PCB170, PCB194.)

On islem: Silika Jel Temizleme
On islem: Siilfiirik Asit Temizleme
Olgiim: GC-ECD Metodu

TSEN 12766-2
TSEN 12766-1

ATIK YAG /BAZ YAG Parlama Noktasi Tayini ASTM D92
Acik Kap Metodu TS EN 1S02592
ATIK YAG Klorir Tayini EPA 9056-A

On islem: Oksijen-Kalorimetre Metodu

Olgiim: IC Metodu EPA 5050
ATIK YAG /BAZ YAG Viskozite Tayini (40 °C ve 100 °C) TS EN ISO 3104
Viskozimetrik Metot TS I1SO 2909
BAZ YAG Asit Sayisi Tayini TS 9178 1SO 6618
Potansiyometrik Titrasyon Metodu ASTM D664
BAZ YAG Asit Sayisi Tayini
Renk Belirteg Titrasyon Metodu T5 9178150 6618
BAZ YAG ini
_ BazSayisi Tayini ASTM D 2896
Potansiyometrik Titrasyon Metodu
BAZ YAG * Akma Noktasi Tayini TS EN I1SO 3016
* Petrol Uriinleri Yaglama Gresleri Damlama
GRES Noktasi Tayini TS 1267 I1SO 2176
(Penatrasyon)

Not: Laboratuvarimiz (*) isaretli analizlerden TURKAK tarafindan akredite edilmemistir.
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Bu form sézlesme niteligindedir. Analizi isteyen Firma/ Kurum/Sahis tarafindan doldurularak imzalanacaktir.



ANALIZ TALEP VE SOZLESME FORMU

Teklif/S6zlesme No: Teklif-Sozlegme Tarihi/Suresi:

e Bu dokiman ISO/IEC 17025 Kapsaminda olusturulmus kalite yonetim sistemimiz geregince hazirlanmis olup, SAR-PET
Laboratuvari ile Mdlsteri arasinda hizmet sozlesmesi niteligindedir. Teklif/S6zlesme, teklifin/s6zlesmenin misteri tarafindan
onaylanmasi ile gergeklesir.

e Musteri ile Laboratuvar arasinda bagka bir 6zel s6zlesme yapilmadikga, Laboratuvar deney taleplerini bu s6zlesmede belirtilen
genel hikimlere gore karsilar.

e Deneyler, s6zlesmede belirtilen analiz metotlarina, sartlara uygun olarak, aksine bir hilkim bulunmadikga, http://www.sp.com.tr
internet adresimizde yer alan deney metotlarina gére yapilmaktadir. Misteri s6zlesmenin onayi dahilinde numunelere uygulanan
analiz metotlarini kabul etmis sayilir.

e Guncel analiz Ucretleri ve analiz igin alinacak numune miktari ve analiz sireleri web sayfasinda yayinlanmaktadir. Analiz sireleri
numunenin cinsine ve/veya talep edilen parametrelere gére degisiklik gosterebilmektedir.

¢ Analizlere Tahsilattan sonra (dekontun tarafimiza ulasmasindan sonra) baglanacaktir.

e Lutfen Misteri Analiz Talep ve S6zlesme Formunu tam ve eksiksiz olarak doldurunuz. Raporlar Misteri Analiz Talep ve Sozlesme
Formundaki bilgiler dogrultusunda hazirlanmaktadir.

e Analiz talep ve s6zlesme formu Uzerinde basvuran firmanin islak kase ve yetkili imzasi olmak zorundadir. Hatali kase ve imza
sorumlulugu misteriye aittir.

e Kargo ile teslim edilen numunelerde kargoda meydana gelen hasar musteriye aittir.

e Laboratuvara gelen numune, 3 aylik saklama suresi dolduktan sonra imha edilir.

e Laboratuvar hizmetleri vb. konularla ilgili sikayet olmasi durumunda internet sitemizde de yer alan PR-03 Miisteri iliskiler Prosediri’
ndeki usuller gergcevesinde laboratuvarimiza yazili ve/veya s6zli talepte bulunulabilir. Dederlendirme sonuglari musterinin istegi
dahilinde, muisteriye bildirilir.

e Laboratuvarimizin buldugu deney sonuglari Gzerinde ortaya ¢ikabilecek anlagsmazliklarda analiz tekrar edilir. Anlasmazligin devami
durumunda sahit numune masraflari haksiz tarafca édenmek kosulu ile her iki tarafin kabul ettigi ve TS EN ISO/IEC 17025
standardina gore akredite, akredite laboratuvar bulunmadigi takdirde bakanlik tarafindan yetkilendiriimis bir hakem laboratuvara
gonderilir.

e Talep edilen deneylerin dogasi geredi numunelerde olusabilecek hasarlar disinda, numunelerin veya ziyaretgilerin laboratuvarda
bulundugu sire igerisinde laboratuvarimizin kusuru nedeniyle olugsacak maddi kayiplar, mesleki sorumluluk sigortasi kapsaminda
karsilanir.

e Faks, e-mail veya kargo ile gdnderiminde dogabilecek musteri gizliliginin korunamamasindan laboratuvarimiz sorumlu degildir.

e Laboratuvar musteri gizliligi ile ilgili hususlari bu teklif/sézlesme ile glivenceye alir. Ancak kanun, mevzuat vs standart ile gakisirsa
yasal yukimlilukler gecerlidir. Yasal otorite; misterin haberi olmadan musteriye dair bilgilere ulagsmak isterse, bilgilerin paylasildigi
ile ilgili hususta musteriye bilgi verilmez.

e Numunenin, PR-12 Numunelerin Kabuli Muhafazasi Hazirlanigi Ve izlenebilirligi Prosediirii’'nde belirtilen, numune kabul kriterlerine
uygun sartlarda getirimemesi durumunda; Mdisteri, analiz sonuglarinin numuneden kaynakl olarak etkilenebilecedi konusunda
bilgilendiriimekte, muisterinin talebi Gzerine analiz galismasi sartli kabul yapilarak gerceklestirilebilmektedir. Bu durumda, numune
kabullinin sarth kabul edildidi ve nedeni yazilarak numune kayit islemlerine gegilir. Sartli kabul olarak kabul edilen numunelerde
teklif/s6zlesmenin onaylanmasi ile musterinin her turli sorumlulugu Ustlendigi (analiz sonuglarinin etkilenebilecegdi vb.) kabul edilir.
Analiz raporuna; numune sebebi ile hangi sonuglarin analizden etkilenebilecegi ve sonuglardaki sapmadan laboratuvarimizin
sorumlu olmadigina dair beyan eklenecektir.

e Odeme bekleme durumlari nedeniyle isleme alinmamis numuneler en fazla bir hafta tarafimizdan muhafaza edilir. Bu siire
icerisinde isleme alinmamis veya basvuran tarafindan geri alinmamis numunelerin sorumlulugu tarafimiza ait degildir.

e Numune iadesi istendiginde, numunelerin en ge¢ 1 hafta igerisinde laboratuvarimizdan alinmasi gerekmektedir. istendigi durumda
kargi taraf 6demeli olarak kargo ile génderilir.

e Yukarida verilen analiz icretine KDV dahil degildir.

e Odemeler SPL Muhasebe birimine elden ya da banka hesabina havale seklinde yapilabilir.

e Aksi icin yapiimis bir anlasma yoksa, raporlar sadece bir kez basilarak teslim edilir. ilave orijinal rapor talepleri olursa fiyat
listemizde belirtilen ayri bir Gcrete (rapor basina 10 TL + KDV) tabidir.

e Musteri tarafindan numune alma hizmeti SPL'den talep edilmisse “PR-17 Numune Alma Prosediri’ne uygun sekilde numune
almak ve tagimak SPL’'nin sorumlulugundadir.

e Musteri tarafindan numune alma hizmeti talep edilmemisse “TS 900-1 EN ISO 3170 (Petrol Sivilari- Elle Numune Alma)
standardi’na uygun sekilde numune almak ve tagimak musterinin sorumlulugundadir. Laboratuvara génderilen numunenin bitiini
temsil ettigi kabul edilir, bu nedenle numuneden olusacak hatalarda sorumluluk numuneyi génderen kisiye aittir. (Orneklemeden
kaynaklanan hatalar misterinin sorumlulugundadir)

e SAR-PET Laboratuvari, taseron laboratuvara yaptirdigi deney islerinde musterilerine kargi sorumlulugunu bu sézlesme ile taahh(t
eder.

¢ Onceden bildirmek, “F-03-10 Analiz Tekrari ve izleme Talep Formu” imzalamak ve bu teklifte/sdzlesmede belirtilen (giivenlik,
gizlilik, sonuglara ve deneylere miidahale etmemek vb.) kurallara uymak sartiyla, miisteri veya yetkili temsilcileri deneylere gézlemci
olarak katilabilirler.

e TURKAK kapsamindaki raporlar igin, ilgili mevzuatta uygunluk veya uymazlik seklinde bir degerlendirme bildirimi zorunlu degilse,
mdsteri istegi Gzerine verilen sinir degerlerinde uygunluk ve uygunsuzluk kararlarinin raporlanmasi T-13-18 Karar Kurali Talimati
uygulanarak yapilir.

o Sozlesme ve 6n 6deme yapildiktan sonra deneylerden vazgegilmesi durumunda, toplam deney tutarinin %25’i laboratuvarin isglict
kaybi olarak 6n 6demeden disulir ve geri kalan miktar bir ay icerisinde iade edilir. Analiz sonucu raporlanmis bir numunede ise
analiz ¢ikartiimasi talebinde, istenilen tim analizler rapordan gikartilsa dahi musteri tarafindan édeme yapilir.

e Deney talep teklif ve s6zlesmesi'nde mutabik kalinmis sartlara uyulmamasi durumunda; Laboratuvar tek tarafli olarak deney
sozlegsmesini fesih hakkini sakli tutar.

e s bu anlasma ve bu kapsamda yer alacak her tirlii anlasmazlik durumunda, Tiirkiye Cumbhuriyeti kanunlari uygulanacak olup,
Antalya Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

e  Kurulusumuzun AB-1612-T dosya numarall akreditasyon bagvurusunun Tirkak tarafindan gergeklestirilen ilk akreditasyon denetimi
sonucunda basariyla sonuglanmasi halinde akreditasyon statlisinin gdsterimi amagcli kullanilan Tirkak akreditasyon markasinin
kullanim1 yalnizca SARPET laboratuvarina ait olup, diger kurum ve kuruluslar tarafindan higbir sekilde kullanilamaz.
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Bu form sézlesme niteligindedir. Analizi isteyen Firma/ Kurum/Sahis tarafindan doldurularak imzalanacaktir.



ANALIZ TALEP VE SOZLESME FORMU

Teklif-So6zlesme Tarihi/Siresi:

TOPLAM ANALIZ TUTARL: ... TL+KDV

SARPET LABORATUVARI Banka Hesabi: VAKIF BANK DOSEMEALTI SUBESI
Hesap No: 11745
Sube Kodu: S01181
IBAN NO:TR760001500158007313511745

Bu kisim analiz talep eden firma/kurum/kisi tarafindan doldurulacaktir.

Talep edilen analizlerin SAR-PET Laboratuvari tarafindan bu formda belirtilen sartlar dahilinde yapilmasini ve bu hizmet
karsiliginda uygulanacak fiyat ve édeme kosullarini kabul ettigimizi beyan ederiz.

Form Doldurma Tarihi ve Saati : Yetkili imza Firma
Kasesi

Adi Soyadi

Unvan:

Bu kisim analiz talep eden firma/kurum/kisi tarafindan doldurulacaktir.
SORUMLULUK REDDI BEYANI

Belirlenmis sartlardan sapma oldugu tarafimdan kabul edilmistir, numunemin deneye tabi tutulduktan sonraki sapma
sonuglarindan laboratuvar tst yonetimini ve ¢alisan personelini higbir sekilde sorumlu tutmayacagimi kabul ve beyan ederim.

Form Doldurma Tarihi ve Saati : Yetkili imza Firma
Kasesi
Adi Soyadi
Unvani:
Bu kisim gelen numunenin deney igin uygunluguna dair siiphe oldugunda veya numune uygun olmadiginda
doldurulur.

Bu kisim SAR-PET Laboratuvari tarafindan doldurulacaktir.

Teslim Alim Tarihi ve Saati:
Adi Soyadi : imza :

Unvan:

SAR-PET Petrol Pazarlama ve Nakliyat Limited Sirketi - SAR-PET Laboratuvari
Adres: Antalya Organize Sanayi Bolgesi 1.Kisim Mahallesi Akdeniz Bulvari No:3 Désemealti/ANTALYA
Tel: 0(242) 258 15 00 Fax: 0(242) 258 16 85
Web: www.sp.com.tr
e-posta: info@sp.com.tr
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Bu form sézlesme niteligindedir. Analizi isteyen Firma/ Kurum/Sahis tarafindan doldurularak imzalanacaktir.
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Teklif/S6zlesme No: Teklif-Sozlegme Tarihi/Suresi:
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